Вопросы к контрольной работе

(вопрос №1 из списка см. следующий список)

1. Сравните организацию и рынок как две различные формы экономической социальности применительно к процессам реструктуризации инфраструктурных отраслей (естественных монополий) - электроэнергетики, железнодорожного транс¬порта, индустрии связи и телекоммуникаций.

2. В чем заключаются различия между организацией как откры¬той и закрытой системой?

3. Почему в современных условиях часто возникает вопрос о границах организации? Какие в этом случае подразумеваются границы — формальные или реальные?

4.  Проведите сравнительный анализ нормативного и ситуацион¬ного подходов применительно к конкретным явлениям и процессам в организации (структурам, функциям, управлению мотивацией, лидерству и др.)

5. Раскройте специфику организации (производственной и непроизводственной) как системы и экосистемы.

6. Раскройте интегративный характер формирования социо¬логии организаций как научной дисциплины и области знания.

7. Каковы особенности становления социологии организаций в Советском Союзе и России?

8. Охарактеризуйте специфику функционирования и развития организаций в доиндустриальную эпоху.

9. Какие изменения произошли в производственных организаци¬ях в процессе исторического становления рыночных отношений?

10. С чем связано доминирование крупных организаций бюрокра¬тического типа в обществе конца ХIХ-первой половины XX вв.?

11. Каким образом развитие систем телекоммуникаций изменяет строение и функции современных организаций?

12. Каковы причины бурного развития малого бизнеса и малых организационных форм в рамках крупных корпораций в развитых странах конца XX века?

13. В чем заключаются преимущества и недостатки наиболее часто встречающихся организационных структур предприятий?

14. Каким образом этап жизненного цикла организации определяет наиболее эффективную организационную структуру?

15. Назовите основные современные тенденции развития и транс¬формации организационных структур крупных корпораций.

16. Как соотносятся формальная и неформальная структуры организации?

17. На каких основаниях осуществляется выбор формы органи¬зации бизнеса?

18. Каковы перспективы развития товариществ в нашей стране?

19. В чем отличие ООО от ЗАО?

20. Что приобретает организация, развиваясь при помощи лицензионных и франчайзинговых соглашений?

21. Охарактеризуйте наиболее значимые социальные проблемы, связанные с развитием современной технологии — в частности, автоматизацией и развитием телекоммуникаций?

22. Назовите основные отличительные черты маркетинга на рынке трудовых ресурсов.

23. Охарактеризуйте базовые принципы «рационального» и «гуманистического» подходов к управлению персоналом компании. Какой из них в наибольшей мере приемлем в настоящее время для российских предприятий?

24. Раскройте специфику поведения покупателя в процессе принятия решения о покупке. Какими средствами обладает организация для воздействия на своих потенциальных клиентов на каждом из этих этапов?

25.. В чем заключается организационная специфика торговых, коммерческих предприятий? Каковы современные направ¬ления развития оптовой и розничной торговли?

26. Охарактеризуйте значение конкурентной борьбы для развития организации. Каким образом влияет вид рынка и степень ожесточенности конкуренции влияет на управленческие особенности организации?

27. Какими методами пользуется руководство организации для анализа стратегии своих конкурентов?

28. Охарактеризуйте базовые организационные формы выхода компаний на внешние рынки.

29. Как распределяются властные полномочия в фирмах, дейст¬вующих во многих странах? Назовите основные организаци¬онные механизмы предотвращения конфликтов между центральным руководством и руководителями национальных подразделений.

30. Какова специфика карьеры работников в многонациональной компании? Назовите наиболее значимые проблемы управления персоналом в российских филиалах зарубежных фирм.

Вопросы к контрольной работе

(вопрос №2 из списка )

1. Организации  в нелегальной экономике - российский и зарубежный опыт.

2. Организации в постиндустриальную эпоху.

3. Источники и последствия структурных преобразований в западных компаниях 1980-90-х годов.

4. Экологические аспекты организационного поведения.

5. Пожизненный наем в организациях. Особенности органи¬зационного поведения в условиях пожизненного найма.

6. Функционирование организаций в условиях глобальной конкуренции.

7. Финансово-промышленные группы в России как особый тип организации: характерные черты, преимущества и недостатки.

8. Особенности функционирования фрачайзинговых организа¬ций. Возможные методы воздействия на партнеров по бизнесу.

9. Особенности становления и развития организаций сетевого маркетинга.

10. Социальные, культурные и правовые составляющие организа¬ционного поведения в международном бизнесе.

11. Воздействие многонациональных компаний на социально-экономические процессы в отдельных странах. Проблематика современных дискуссий, посвященных феномену глобализации.

12. Особенности этических принципов функционирования организаций в Европе и Азии. Методы преодоления культурных барьеров.

13. Особенности реализации принципов социальной ответственности бизнес-организаций в различных отраслях экономике (банковском и страховом деле, пищевой и легкой промышлен¬ности, автомобилестроении, сфере услуг и др.)

14. Инструменты воздействия организаций на потребительское поведение.

15. Государственные организации как клиенты компаний.

16. Особенности организационной культуры современных рос¬сийских компаний.

17. Жизненный цикл организации и процесс трансформации организационных структур.

18. Интеграционные процессы в организации. Принципы и методы координации различных элементов организационной системы.

19. Особенности функционирования и развития организаций в сфере услуг.

20. Понятие социотехнической системы. Технологические и гуманитарные императивы в процессе становления и развития организаций.

21. Феномен руководства и феномен лидерства: эффективность и стиль руководства.

22. Организационная культура, ее основные элементы (на примере конкретной организации).

23. Современные факторы внутренней и внешней среды, влияющие на эффективность функционирования организации.

24. Организационные изменения, управление нововведениями в организации.

25. Важнейшие принципы кадровой политики. Профессиональная мобиль¬ность.

Вопросы к зачету

1. Особенности поведения индивидуальных клиентов организации.

2. Предмет и задачи социологии организаций. 

3. Основные этапы развития социологии организации ее связь с теорией организации. Возникновение научного подхода к изучению организаций. 

4. Организация и рынок как формы экономической социальности.

5. Понятие трансакционных издержек как основа объяснения социально-экономического значения организаций.

6. Децентрализация управления современными организациями: причины и следствия.

7. Развитие сетей телекоммуникаций как основа преобразований в бизнес-организациях.

8. Участие в прибылях как современный метод управления фирмой.

9. Процесс интернационализации бизнеса и глобализации конкуренции.

10. Значение малых форм бизнеса в экономике конца XX - начала XXI века.

11. Преобразования структур управления в современных компаниях.

12. Виды организационных структур.

13. Понятие механической и органической моделей организации

14. Организационная культура: характеристики, элементы, уровни.

15. Управленческая типология организационных культур С. Ханди.

16. Характеристики национальных бизнес-культур в модели Г. Хофштеде.

17. Процесс управления организационной культурой.

18. Организационно-правовые формы бизнеса: единоличное владение, товарищество (партнерство), корпорация. 

19. Акционерные общества: создание, развитие, регулирование деятельности.

20. Индивидуальное предпринимательство. 

21. Объединения компаний: формы, направления, преимущества, проблемы.

22. Планирование персонала в современных организациях.

23. Методы отбора кандидатов на вакантные должности.

24. Управление процессом рекрутирования кандидатов на вакант¬ные должности.

25. Оценка трудовой деятельности: методы и функции.

26. Процесс определения вознаграждения работникам в рыночной организации.

27. Теоретические подходы к управлению персоналом.

28. Организационный механизм планирования карьеры.

29. Технология как основа построения организаций. Виды операционных систем.

30. Понятие конкурента: современные интерпретации и соци¬ально-экономическое значение.

31. Элементы конкурентной среды организации. Процесс исследования конкурентов организации.

32. Базовые стратегии компании в конкурентной борьбе.

33. Системы оплаты труда работника в современной организации.

34. Клиентная среда организаций. 

35. Специфика государственных организаций как клиентов компании.

36. Особенности процесса принятия решения о покупке корпора¬тивными клиентами организации

37. Системный подход в социологии организаций.

38. Структурно-функциональный подход в социологии организаций.

39. Ситуационный и экологический подходы в социологии организаций.

40. Социальная организация. Виды и типы организаций. 

41. Организация как управляемая система. Миссия и философия организации. 

42. Внешняя и внутренняя среда организации. 

43. Полное товарищество как форма бизнеса. 

44. Общество с ограниченной ответственностью как форма бизнеса. 

45. Организация как социотехническая система. 

46. Функционирование организаций на международном рынке.

47. Группы в организациях. Основные подходы к изучению личности члена организации.

48. Усвоение работниками элементов организационной культуры, ее сохранение и воспроизводство. 

49. Организационные конфликты: сущность, природа и классификация. Управление конфликтом в организации.

50. Коммуникации в организациях, их типология и функционирование. 

51. Кооператив как форма организации бизнеса.

52. Организационные процессы интеграции и дифференциации. 

53. Виды формальных организационных структур и поведение индивидов. 

54. Мотивация в организации, ее сущность, психологические и социально-экономические теории.

55. Специфика управления японскими компаниями.

56. Наем персонала в японских организациях.

